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IR 2024: faça sua declaração
com segurança
Conheça o guia e aprenda a se prevenir contra 
armadilhas virtuais
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Conforme divulgado aos participantes em nossos canais de comunicação, o 

prazo para declaração de Imposto de Renda 2024 se iniciou em 15 de março e 

vai até 31 de maio. 

Desde o dia 29 de fevereiro, a Petros disponibilizou no Portal todas as 

informações sobre como acessar os informes de rendimentos, de contribuições 

e de empréstimos. Saiba mais aqui!

A fim de manter todos os participantes informados, a Petros preparou um guia 

rápido com dicas que vão ajudar você a se prevenir contra possíveis golpes 

virtuais durante o período de declaração do IR 2024.

Confira a seguir o material completo!

Apresentação
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https://www2.petros.com.br/web/guest/w/imposto-de-renda-informes-de-rendimentos-j%C3%A1-est%C3%A3o-dispon%C3%ADveis
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Como funciona o golpe da declaração de 
Imposto de Renda?
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Pessoas mal-intencionadas estão sempre à procura de oportunidades para criar armadilhas que sejam as mais 

realistas possíveis. No caso do golpe da declaração de Imposto de Renda, alguns dos métodos mais usados são:

Ligações fraudulentas

Falsos agentes fazem ligações 
fraudulentas, solicitando 
informações pessoais ou 

pagamento sob a alegação de 
erros na sua declaração. Eles 

ameaçam com penalidades, caso 
exigências não sejam cumpridas.

Aplicativos e sites falsos

Criminosos criam aplicativos e 
sites falsos que imitam programas 

governamentais oficiais para 
capturar informações pessoais e 

financeiras ou infectar seu 
dispositivo com arquivos 

maliciosos.

Falsos contadores

Golpistas se passam por 
contadores oferecendo serviços a 
preços baixos. Após obterem seus 

dados e o pagamento pelo 
serviço, eles desaparecem e 

podem usar suas informações 
para cometer outros crimes.
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Dicas para se prevenir contra golpes do
Imposto de Renda

• Mantenha-se informado: Entenda o processo de declaração de impostos e os órgãos responsáveis para 
identificar possíveis fraudes.

• Escolha profissionais confiáveis: Se for contratar alguém para realizar sua declaração, certifique-se de 
escolher uma empresa ou um profissional sério, já reconhecido por outros clientes. Não se esqueça de 
pesquisar a reputação dessa empresa ou profissional em sites de busca, como o Google.

• Desconfie de ofertas irreais ou muito vantajosas: Desconfie de promessas de grandes reembolsos 
de impostos ou serviços de declaração de impostos extremamente baratos.

• Não forneça informações por telefone ou e-mail: A Receita Federal não solicita informações pessoais 
por telefone ou e-mail. Se receber solicitações desse tipo, desconfie e verifique a veracidade das informações 
em canais oficiais da Petros, no site da Receita Federal ou no Portal e-CAC.

• Denuncie possíveis golpes: Em caso de suspeita de fraude, informe à Petros e às autoridades 
competentes. Com isso, você ajuda a alertar outras possíveis vítimas.
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Canais de relacionamento

Em caso de dúvidas sobre a declaração do Imposto de Renda ou os serviços oferecidos pela Fundação, 

nosso time está pronto para te ajudar. Confira a seguir os nossos canais de relacionamento:

Fale conosco

Disponível no Portal Petros ou pelo nosso aplicativo.

Atendimento online (chat)

Dias úteis, das 8h às 18h.

Para acessar, entre na Área do Participante com matrícula e senha Petros.

Central de Relacionamento

0800 025 35 45

Dias úteis, das 8h às 20h. 

Serviços automatizados 24h.
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